
RAV4FAQ
Problemlösungen für den RAV4

Thema: Reifen zur Montage auf das RFT-System mit Stützring

betroffene Fahrzeuggeneration:  RAV4.1
 RAV4.2
 RAV4.3

betroffene Motorvarianten:  Benzin
 Diesel

betroffene Ausstattungsvarianten:  Luna
 Sol
 Executive
 D-CAT Executive mit Run-Flat-Bereifung

Für die Run-Flat-Reifen des D-CAT scheint es 
schwierig, passende Ersatzgummis zu finden.

Offensichtlich wird von Reifenhändlern wie auch 
Toyota-Werkstätten immer wieder die Behauptung 
aufgestellt, nur bestimmte Reifenmarken / -typen 
seien zur Montage über das nebenstehend noch-
mals dargestellte Stützringsystem zugelassen.

Forenmitglied „Afralu“ hat nach längerem und 
mehrfachem Kontakt mit Toyota hierzu eine ver-
bindliche Klarstellung erhalten, die auch im Forum 
unter 

http://www.jumy-forum.de/viewtopic.php?t=2918&postdays=0&postorder=asc&start=25

nachzulesen steht. Für Referenzzwecke stelle ich den Text auf der Folgeseite nochmals zur Verfügung. Viel 
Erfolg beim Reifenkauf – und Danke an „Afralu“!
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RAV4FAQ
Problemlösungen für den RAV4

Von: Toyota Kundenbetreuung [mailto:Toyota-Kundenbetreuung@direkt-komm.com] 
Gesendet: Dienstag, 20. November 2007 13:37
An:XXXXXXXXXXX@gmx.de
Betreff: AW:

Guten Tag Herr , 

vielen Dank für Ihre erneute E-Mail. 

Grundsätzlich beruhen die Notlaufeigenschaften der Räder Ihres RAV 4 nicht auf den Reifen sondern auf 
dem Stützring welcher baulich über die Felgen integriert wurde.

Basierend auf diesen Fakten, können wir Ihnen mitteilen, dass Sie auch Reifen anderer Hersteller aufziehen 
können. 

Sie sind nicht an die ab Werk montierten Bridgestone Reifen gebunden. 

Bei der Auswahl der Fahrzeugbereifung gilt es immer einen Kompromiss zwischen vielen, Teils widersprüch-
lichen Eigenschaften zu finden. Da die Ansprüche an die Reifen individuell sehr verschieden sind, können 
wir keine Empfehlung aussprechen und möchten Sie bitten, sich entweder beim TOYOTA Händler vor Ort 
oder im Reifenfachhandel ausführlich beraten zu lassen. Testberichte finden Sie in der einschlägigen Fach-
presse.

Im Rahmen der werkseitigen Erstausstattung unserer Fahrzeuge arbeiten wir mit mehreren, namhaften Her-
stellern zusammen. Der Entscheidung, welcher Reifen wann für welches Modell Verwendung findet, liegen 
sowohl technische als auch kaufmännische und logistische Betrachtungen zugrunde. Ein Wechsel des An-
bieters im Laufe der Produktion ist nicht ungewöhnlich.  

Wir hoffen, dass Ihnen diese Zeilen nützlich sind und wünschen eine allzeit sichere und gute Fahrt! 

Mit freundlichen Grüßen, Ihre 
TOYOTA Deutschland GmbH 

Kundenbetreuung 

 

Im Falle einer erneuten Antwort geben Sie uns bitte unbedingt die im Betreff genannte Bearbeitungs-ID an, 
damit wir Ihnen schnell helfen können!

___________________________________________ 

TOYOTA DEUTSCHLAND GMBH 
Postanschrift: 50420 Köln 

Geschäftsführer: 
Keiji Sudo, Markus Schrick, Lothar Feuser, 
Kiyoshi Tojo, Thierry Dombreval, Hiroshi Kajikawa 

Sitz der Gesellschaft: Köln, 
Amtsgericht Köln HRB 4070 

___________________________________________

(Namen und personenbeziehbare Daten geschwärzt, aber beim Verfasser bekannt)

Der Inhalt dieses Memos findet sich online unter http://rav4faq.kerkerinck.de/db104.html#ch562
© Stefan SPRICKMANN KERKERINCK - Revision 3 vom 22.11.2007 21:53:01

Blatt 2 von 2


